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Umfrage	Besucher

123 59 0 64 48,0%
Insgesamt	
Besuche

Fertige
Antworten

Unvollendete
Antworten

Nur	gezeigt Insgesamt
Abschlussquote

Besuch	Historie	(30.	11.	2023	–	07.	12.	2023)

29.	11 30.	11 01.	12 02.	12 03.	12 04.	12 05.	12 06.	12 07.	12 08.	12
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Besuche	(123) Abgeschlossene	(59)

Besucher	total Besuchen	Quellen Durchschnittliche	Zeit	der
Fertigstellung

Nur	gezeigt	(52,0	%)
Abgeschlossene	(48,0	%)
Unvollständige	(0,0	%)

Direkter	Link	(100,0	%) 1-2	min.	(10,2	%)
2-5	min.	(57,6	%)
5-10	min.	(16,9	%)
10-30	min.	(15,3	%)
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Ergebnisse

Ist	Ihnen	das	Konzept	"Rufbus"	bekannt?
Einzelwahl	,	geantwortet	59	x,	unbeantwortet	0	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Nein,	ist	mir	noch	nicht	bekannt.	Ich	hätte	gern	mehr	Informationen	dazu. 1 1,7%

	Nein,	ist	mir	noch	nicht	bekannt.	Ich	möchte	derzeit	keine	Informationen	dazu. 1 1,7%

	Ja,	ist	mir	bekannt.	Ich	hätte	dennoch	gern	Informationen. 19 32,2%

	Ja,	ist	mir	bekannt.	Ich	brauche	keine	weiteren	Informationen. 35 59,3%

	KEINE	ANTWORT 3 5,1%

1	(1,7%)1	(1,7%)

1	(1,7%)1	(1,7%)

19	(32,2%)19	(32,2%)

35	(59,3%)35	(59,3%)

3	(5,1%)3	(5,1%)
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In	welchem	Ortsteil	der	Gemeinde	Am	Mellensee	sind	Sie	wohnhaft?
Einzelwahl	,	geantwortet	59	x,	unbeantwortet	0	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Fernneuendorf 4 6,8%

	Gadsdorf 5 8,5%

	Klausdorf 8 13,6%

	Kummersdorf-Alexanderdorf 5 8,5%

	Kummersdorf-Gut 1 1,7%

	Mellensee 5 8,5%

	Rehagen 9 15,3%

	Saalow 4 6,8%

	Sperenberg 8 13,6%

	Ich	möchte	dazu	keine	Angabe	machen. 10 16,9%

4	(6,8%)4	(6,8%)

5	(8,5%)5	(8,5%)

8	(13,6%)8	(13,6%)

5	(8,5%)5	(8,5%)

1	(1,7%)1	(1,7%)

5	(8,5%)5	(8,5%)

9	(15,3%)9	(15,3%)

4	(6,8%)4	(6,8%)

8	(13,6%)8	(13,6%)

10	(16,9%)10	(16,9%)
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Welcher	Altersgruppe	dürfen	wir	Sie	zuordnen?
Einzelwahl	,	geantwortet	59	x,	unbeantwortet	0	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	bis	19	Jahre 7 11,9%

	20-29	Jahre 3 5,1%

	30	-	39	Jahre 20 33,9%

	40	-	49	Jahre 14 23,7%

	50	-	59	Jahre 9 15,3%

	60	-	69	Jahre 5 8,5%

	über	70	Jahre 1 1,7%

	Ich	möchte	keine	Angabe	zu	meinem	Alter	machen. 0 0,0%

7	(11,9%)7	(11,9%)

3	(5,1%)3	(5,1%)

20	(33,9%)20	(33,9%)

14	(23,7%)14	(23,7%)

9	(15,3%)9	(15,3%)

5	(8,5%)5	(8,5%)

1	(1,7%)1	(1,7%)
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Wo	würden	Sie	sich	über	das	Rufbusangebot	informieren?	Wählen	Sie	eine	oder	mehr
Antworten.
Mehrfachauswahl	,	geantwortet	59	x,	unbeantwortet	0	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Haltestelleninformation 11 18,6%

	Internetseite	VTF 31 52,5%

	Internetseite	meiner	Gemeinde/Stadt 26 44,1%

	Zeitung 7 11,9%

	Amtsblatt 16 27,1%

	Social	Media 23 39,0%

	eigene	Antwort 3 5,1%

	KEINE	ANTWORT 2 3,4%

11	(18,6%)11	(18,6%)

31	(52,5%)31	(52,5%)

26	(44,1%)26	(44,1%)

7	(11,9%)7	(11,9%)

16	(27,1%)16	(27,1%)

23	(39,0%)23	(39,0%)

3	(5,1%)3	(5,1%)

2	(3,4%)2	(3,4%)

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…

In	welchem	Ortsteil	benötigen	Sie	einen	zusätzlichen	Haltepunkt	für	den	Rufbus	Am
Mellensee-Zossen?	Bitte	versuchen	Sie	darauf	zu	achten,	dass	Ihr	Wunschhaltepunkt
nicht	zu	dicht	an	einer	bestehenden	Bushaltestelle	liegt,	da	sich	dies	dann	unter
Umständen	nicht	umsetzen	lässt.	Wichtig	wären	Haltepunkte	für	Jedermann	an	Orten,
die	bisher	mit	dem	ÖPNV	nicht	optimal	erreicht	werden	(Ärzte,	Einkaufsmöglichkeiten,
Behördengänge,	Erholung,	Freizeit	......)
Einzelwahl	,	geantwortet	59	x,	unbeantwortet	0	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Ich	benötige	keine	neuen	Haltepunkte	innerhalb	des	Rufbusgebietes,	jedoch	habe	ich	Interesse	an	Zielen 9 15,3%
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	Ich	benötige	keine	neuen	Haltepunkte	innerhalb	des	Rufbusgebietes,	jedoch	habe	ich	Interesse	an	Zielen
außerhalb	des	Rufbusgebietes,	die	ich	derzeit	nicht	erreichen	kann.

9 15,3%

	Ich	benötige	keine	neuen	Haltepunkte	innerhalb	des	Rufbusgebietes,	da	ich	alles	mit	den	derzeitigen
Haltestellen	erreichen	kann.

16 27,1%

	Am	Mellensee	-	Fernneuendorf 1 1,7%

	Am	Mellensee	-	Gadsdorf 2 3,4%

	Am	Mellensee	-	Klausdorf 1 1,7%

	Am	Mellensee	-	Kummersdorf	-	Alexanderdorf 1 1,7%

	Am	Mellensee	-	Kummersdorf	-	Gut 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Mellensee 12 20,3%

	Am	Mellensee	-	Rehagen 2 3,4%

	Am	Mellensee	-	Saalow 1 1,7%

	Am	Mellensee	-	Sperenberg 5 8,5%

	Zossen	-	Dabendorf 3 5,1%

	Zossen	-	Funkenmühle 0 0,0%

	Zossen	-	Glienick 2 3,4%

	Zossen	-	Horstfelde 0 0,0%

	Zossen	-	Kallinchen 0 0,0%

	Zossen	-	Lindenbrück 0 0,0%

	Zossen	-	Nächst	Neuendorf 0 0,0%

	Zossen	-	Neuhof 0 0,0%

	Zossen	-	Nunsdorf 0 0,0%

	Zossen	-	Schöneiche 0 0,0%

	Zossen	-	Schünow 0 0,0%

	Zossen	-	Waldstadt 1 1,7%

	Zossen	-	Werben 0 0,0%

	Zossen	-	Wünsdorf 2 3,4%

	Zossen	-	Zesch	am	See 1 1,7%

	Zossen	-	Zossen	(Stadt) 0 0,0%
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9	(15,3%)9	(15,3%)

16	(27,1%)16	(27,1%)

1	(1,7%)1	(1,7%)

2	(3,4%)2	(3,4%)

1	(1,7%)1	(1,7%)
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12	(20,3%)12	(20,3%)
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Wo	benötigen	Sie	den	Haltepunkt	im	ausgewählten	Ortsteil?	Bitte	machen	Sie	dazu
eine	genaue	Angabe	(Straße	mit	Nr	oder	eigene	Beschreibung).
Text	Frage	,	geantwortet	43	x,	unbeantwortet	16	x

	(2x)
	Am	kleinen	Landhandel	in	Sperenberg
	Bahnhof	Dabendorf
	Bahnhof	Rehagen
	Bei	dem	REWE	Markt	in	Sperenberg
	Beim	Gemeindehaus
	Berliner	Chaussee/Straße	der	Jugend	.Fitnessstudio,Grieche
	Dabendorf	Campus
	Eine	Haltestelle	am	Strandbad	Mellensee	wäre	gut,	um	die	Erreichbarkeit	für	alle	Anwohner	der	Großgemeinde	zu	verbessern
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	Erreichbarkeit	der	Schule	"Montessori	Naturschutzschule	Die	Kraniche"	in	Rehagen	von	Thyrow	Bahnhof	ausgehend.
	Friedensstraße
	Geschwister	Scholl	Schule	3x	mehr	nach	der	6.	7.	8	h.	Es	fährt	nichts
	Im	Waldesruh.
	In	der	Postlücke,	die	alten	Menschen	haben	Probleme	sich	vom	Wohngebiet	Klausdorfer	Chaussee	wegzubewegen.	Der	Weg	zur	vorhandenen

Bushaltestelle	ist	nicht	befestigt	und	kaum	sicher	zu	erreichen.	Und	das	Angebot	des	Vtf	ist	nich	ausreichend
	Ist	egal	Hauptsache	es	gibt	einen	in	Sperenberg
	Ludwigsfelde
	Markt
	Nach	dem	Friedhof	richtung	gadsdorf
	Nein
	Ortsausgang	Richtung	kummersdorf	Gut
	Rangsdorf	Bahnhof
	Siedlung	Saalow
	Siedlung	Saalow	-	z.B.	Alte	Horstfelder	Straße
	Strandbad
	(6x)	Strandbad	Mellensee
	Strandbad	Mellensee
	Strandbad	Mellensee
	Strandbad	Mellensee	Besucher	und	Gäste	können	mit	dem	Rufbus	flexibel	und	individuell	unterwegs	sein!	Und	unsere	Straßen	bleiben	vom

Großstadtverkehr	verschont!
	Strandbad	Mellensee	(das	neue)
	Strandbad	Mellensee,	es	ist	sehr	weit	weg	von	der	Hauptstraße	und	zu	Fuß	doch	recht	spärlich	Hut	erreichen.	Durch	einen	Haltepunkt	hätten	auch

ältere	Menschen	ohne	Auto	oder	Ähnliches	die	Möglichkeit,	das	Strandbad	zu	erreichen,	ohne	auf	externe	Hilfe	angewiesen	zu	sein.
	Strandbad	Mellensee,	Zur	Badeanstalt,	15838
	Thyrow
	Thyrow	Bahnhof.
	Vom	Bahnhof	Wünsdorf	zum	Strandbad	Mellensee
	Weitere	Möglichkeit	für	Pendler.	Ludwigsfelde,	Blankenfelde...
	Zum	Kietz	8
	43tt
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Welchen	Zweck	hätte	dieser	Fahrt-	&	Haltepunktwunsch?	Wählen	Sie	eine	oder	mehr
Antworten.
Mehrfachauswahl	,	geantwortet	43	x,	unbeantwortet	16	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Schule 7 16,3%

	Ausbildung 1 2,3%

	Arbeit 7 16,3%

	Besuch 13 30,2%

	Einkauf 9 20,9%

	Behörden/Arzt 7 16,3%

	Freizeit	Kultur/Sport 21 48,8%

	Ich	möchte	dazu	keine	Angabe	machen 3 7,0%

	eigener	Text 1 2,3%

7	(16,3%)7	(16,3%)

1	(2,3%)1	(2,3%)

7	(16,3%)7	(16,3%)

13	(30,2%)13	(30,2%)

9	(20,9%)9	(20,9%)

7	(16,3%)7	(16,3%)

21	(48,8%)21	(48,8%)

3	(7,0%)3	(7,0%)

1	(2,3%)1	(2,3%)

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…
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Haben	Sie	noch	einen	zweiten	Haltepunktwunsch	innerhalb	des	Rufbusgebietes
AmMellensee-Trebbin-Zossen?
Einzelwahl	,	geantwortet	43	x,	unbeantwortet	16	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Ja 5 11,6%

	NEIN 38 88,4%

5	(11,6%)5	(11,6%)
38	(88,4%)38	(88,4%)

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…

In	welchem	Ortsteil	benötigen	Sie	einen	zusätzlichen	zweiten	Haltepunkt	für	den
Rufbus	Am	Mellensee-Zossen?
Einzelwahl	,	geantwortet	5	x,	unbeantwortet	54	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Am	Mellensee	-	Fernneuendorf 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Gadsdorf 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Klausdorf 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Kummersdorf	-	Alexanderdorf 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Kummersdorf	-	Gut 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Mellensee 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Rehagen 1 20,0%

	Am	Mellensee	-	Saalow 1 20,0%

	Am	Mellensee	-	Sperenberg 1 20,0%

	Zossen	-	Dabendorf 0 0,0%

	Zossen	-	Funkenmühle 0 0,0%

	Zossen	-	Glienick 0 0,0%

	Zossen	-	Horstfelde 0 0,0%

	Zossen	-	Kallinchen 0 0,0%
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	Zossen	-	Lindenbrück 0 0,0%

	Zossen	-	Nächst	Neuendorf 0 0,0%

	Zossen	-	Neuhof 0 0,0%

	Zossen	-	Nunsdorf 0 0,0%

	Zossen	-	Schöneiche 0 0,0%

	Zossen	-	Schünow 0 0,0%

	Zossen	-	Waldstadt 0 0,0%

	Zossen	-	Werben 0 0,0%

	Zossen	-	Wünsdorf 0 0,0%

	Zossen	-	Zesch	am	See 0 0,0%

	Zossen	-	Zossen	(Stadt) 1 20,0%

	Antwort 1 20,0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

1	(20%)1	(20%)

1	(20%)1	(20%)

1	(20%)1	(20%)

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

1	(20%)1	(20%)

1	(20%)1	(20%)
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0%0%
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0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

1	(20%)1	(20%)

1	(20%)1	(20%)
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Wo	benötigen	Sie	den	zweiten	Haltepunkt	im	ausgewählten	Ortsteil?
Text	Frage	,	geantwortet	5	x,	unbeantwortet	54	x

	Hauptsache	es	gibt	einen	Punkt
	Klein	Schulzendorf
	Rehagen	grüner	Weg
	Saalower	Berg	Seniorenheim	Wichtig	für	die	Angestellten	und	Besucher
	Zahnarztpraxis	in	Sperenberg	(	ohne	Fussgängerweg	und	somit	für	Behinderte	nicht	zu	erreichen)

Welchen	Zweck	hätte	dieser	2.	Fahrt-	&	Haltepunktwunsch?
Mehrfachauswahl	,	geantwortet	5	x,	unbeantwortet	54	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Ausbildung 0 0,0%

	Arbeit 1 20,0%

	Besuch 2 40,0%

	Einkauf 0 0,0%

	Behörden/Arzt 1 20,0%

	Freizeit	Kultur/Sport 0 0,0%

	eigener	Text 1 20,0%

	Ich	möchte	dazu	keine	Angabe	machen 1 20,0%

0%0%

1	(20%)1	(20%)

2	(40%)2	(40%)

0%0%

1	(20%)1	(20%)

0%0%

1	(20%)1	(20%)

1	(20%)1	(20%)
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Haben	Sie	noch	einen	dritten	Haltepunktwunsch	innerhalb	des	Rufbusgebietes
AmMellensee-Trebbin-Zossen?
Einzelwahl	,	geantwortet	5	x,	unbeantwortet	54	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Ja 1 20,0%

	NEIN 4 80,0%

1	(20%)1	(20%)
4	(80%)4	(80%)

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…

In	welchem	Ortsteil	benötigen	Sie	einen	zusätzlichen	dritten	Haltepunkt	für	den
Rufbus	Am	Mellensee-ossen?
Einzelwahl	,	geantwortet	1	x,	unbeantwortet	58	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Am	Mellensee	-	Fernneuendorf 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Gadsdorf 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Klausdorf 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Kummersdorf	-	Alexanderdorf 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Kummersdorf	-	Gut 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Mellensee 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Rehagen 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Saalow 0 0,0%

	Am	Mellensee	-	Sperenberg 1 100,0%

	Zossen	-	Dabendorf 0 0,0%

	Zossen	-	Funkenmühle 0 0,0%

	Zossen	-	Glienick 0 0,0%

	Zossen	-	Horstfelde 0 0,0%

	Zossen	-	Kallinchen 0 0,0%
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	Zossen	-	Lindenbrück 0 0,0%

	Zossen	-	Nächst	Neuendorf 0 0,0%

	Zossen	-	Neuhof 0 0,0%

	Zossen	-	Nunsdorf 0 0,0%

	Zossen	-	Schöneiche 0 0,0%

	Zossen	-	Schünow 0 0,0%

	Zossen	-	Waldstadt 0 0,0%

	Zossen	-	Werben 0 0,0%

	Zossen	-	Wünsdorf 0 0,0%

	Zossen	-	Zesch	am	See 0 0,0%

	Zossen	-	Zossen	(Stadt) 0 0,0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

1	(100%)1	(100%)

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%
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0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

1	(100%)1	(100%)

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0%0%

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…

Wo	benötigen	Sie	den	dritten	Haltepunkt	im	ausgewählten	Ortsteil?
Text	Frage	,	geantwortet	1	x,	unbeantwortet	58	x

	Sperenberg	LPG	Besuch	vom	Bioladen	und	für	die	Anwohner

Welchen	Zweck	hätte	dieser	3.	Fahrt-	&	Haltepunktwunsch?
Mehrfachauswahl	,	geantwortet	1	x,	unbeantwortet	58	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Ausbildung 1 100,0%

	Arbeit 1 100,0%

	Besuch 1 100,0%

	Einkauf 1 100,0%

	Behörden/Arzt 1 100,0%

	Freizeit	Kultur/Sport 1 100,0%

	eigener	Text 0 0,0%

	Ich	möchte	dazu	keine	Angabe	machen 0 0,0%

1	(100%)1	(100%)

1	(100%)1	(100%)

1	(100%)1	(100%)

1	(100%)1	(100%)

1	(100%)1	(100%)

1	(100%)1	(100%)

0%0%

0%0%

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…
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Welches	Verkehrsmittel	benutzen	Sie	gegenwärtig	am	häufigsten?
Einzelwahl	,	geantwortet	59	x,	unbeantwortet	0	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	Rufbus 3 5,1%

	Linienbus 7 11,9%

	Fahrrad 3 5,1%

	Auto 39 66,1%

	Bahn 4 6,8%

	Ich	möchte	dazu	keine	Antwort	geben. 2 3,4%

	Andere... 1 1,7%

3	(5,1%)3	(5,1%)

7	(11,9%)7	(11,9%)

3	(5,1%)3	(5,1%)

39	(66,1%)39	(66,1%)

4	(6,8%)4	(6,8%)

2	(3,4%)2	(3,4%)

1	(1,7%)1	(1,7%)
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Wie	oft	nutzen	Sie	gegenwärtig	den	Rufbus?
Einzelwahl	,	geantwortet	59	x,	unbeantwortet	0	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	täglich 4 6,8%

	mehrmals	wöchentlich 2 3,4%

	mehrmals	monatlich 8 13,6%

	gelegentlich 19 32,2%

	eigentlich	nie 15 25,4%

	Dazu	möchte	ich	nicht	antworten. 11 18,6%

4	(6,8%)4	(6,8%)

2	(3,4%)2	(3,4%)

8	(13,6%)8	(13,6%)

19	(32,2%)19	(32,2%)

15	(25,4%)15	(25,4%)

11	(18,6%)11	(18,6%)

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…

Haben	Sie	noch	1	min	Zeit	für	Fragen	zum	bestehenden	Rufbus	und	Ihren
Erfahrungen?
Einzelwahl	,	geantwortet	35	x,	unbeantwortet	24	x

Antwort Antworten Verhä ltnis

	JA 26 74,3%

	NEIN 9 25,7%

26	(74,3%)26	(74,3%)
9	(25,7%)9	(25,7%)

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…
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Wie	zufrieden	sind	Sie	mit	dem	Rufbus	bezüglich:
Matrix	von	Einzelwahl	,	geantwortet	26	x,	unbeantwortet	33	x

Antwort 	 sehr
zuf r ieden   zuf r ieden 

	 te ils 	- 
te ils  unzuf r ieden 

	 sehr
unzuf r ieden 

	 kann	ich	nicht
bewerten

der	Pünktlichkeit 12	(46,2%) 10	(38,5%) 1	(3,8%) 1	(3,8%) 0 2	(7,7%)

der	Zuverlässigkeit	der	Anschlüsse
Deutsche	Bahn

2	(7,7%) 4	(15,4%) 10	(38,5%) 4	(15,4%) 1	(3,8%) 5	(19,2%)

der	Zuverlässigkeit	der	Anschlüsse
VTF

3	(11,5%) 12	(46,2%) 3	(11,5%) 4	(15,4%) 0 4	(15,4%)

Sicherheitsempfinden 8	(30,8%) 15	(57,7%) 0 1	(3,8%) 0 2	(7,7%)

Reisezeit	von	Haus	zu	Haus 5	(19,2%) 9	(34,6%) 5	(19,2%) 3	(11,5%) 1	(3,8%) 3	(11,5%)

7,7%7,7%

5	(19,2%)5	(19,2%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

7,7%7,7%

3	(11,5%)3	(11,5%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

3	(11,5%)3	(11,5%)

10	(38,5%)10	(38,5%)

3	(11,5%)3	(11,5%)

5	(19,2%)5	(19,2%)

10	(38,5%)10	(38,5%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

12	(46,2%)12	(46,2%)

15	(57,7%)15	(57,7%)

9	(34,6%)9	(34,6%)

12	(46,2%)12	(46,2%)

7,7%7,7%

3	(11,5%)3	(11,5%)

8	(30,8%)8	(30,8%)

5	(19,2%)5	(19,2%)

0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…

Wie	zufrieden	sind	Sie	mit	den	Fahrern*innen?
Matrix	von	Einzelwahl	,	geantwortet	26	x,	unbeantwortet	33	x

Antwort 	 sehr
zuf r ieden   zuf r ieden 

	 te ils 	- 
te ils  unzuf r ieden 

	 sehr
unzuf r ieden 

	 kann	ich	nicht
bewerten

Fahrweise 11	(42,3%) 13	(50,0%) 0 0 0 2	(7,7%)

Freundkichkeit	/
Hilfsbereitschaft

9	(34,6%) 15	(57,7%) 0 0 0 2	(7,7%)

Qualität	der	Auskünfte 7	(26,9%) 12	(46,2%) 2	(7,7%) 1	(3,8%) 0 4	(15,4%)

Erscheinungsbild 11	(42,3%) 10	(38,5%) 3	(11,5%) 0 0 2	(7,7%)

7,7%7,7%

7,7%7,7%

4	(15,4%)4	(15,4%)

7,7%7,7%

7,7%7,7%

3	(11,5%)3	(11,5%)

13	(50%)13	(50%)

15	(57,7%)15	(57,7%)

12	(46,2%)12	(46,2%)

10	(38,5%)10	(38,5%)

11	(42,3%)11	(42,3%)

9	(34,6%)9	(34,6%)

7	(26,9%)7	(26,9%)

11	(42,3%)11	(42,3%)
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Wie	zufrieden	sind	Sie	im	Rufbus	in	Punkto
Matrix	von	Einzelwahl	,	geantwortet	26	x,	unbeantwortet	33	x

Antwort 	 sehr
zuf r ieden   zuf r ieden 

	 te ils 	- 
te ils  unzuf r ieden 

	 sehr
unzuf r ieden 

	 kann	ich	nicht
bewerten

Sauberkeit	im	Fahrzeug 8	(30,8%) 16	(61,5%) 1	(3,8%) 0 0 1	(3,8%)

Informtion	im	Fahrzeug 5	(19,2%) 13	(50,0%) 2	(7,7%) 0 0 6	(23,1%)

Raumklima	(Heizung,	Lüftung,
Klimaanlage)

8	(30,8%) 13	(50,0%) 2	(7,7%) 0 0 3	(11,5%)

Sitzplatzangebot	im	Fahrzeug 6	(23,1%) 13	(50,0%) 3	(11,5%) 1	(3,8%) 1	(3,8%) 2	(7,7%)

6	(23,1%)6	(23,1%)

3	(11,5%)3	(11,5%)

7,7%7,7%

7,7%7,7%

7,7%7,7%

3	(11,5%)3	(11,5%)

16	(61,5%)16	(61,5%)

13	(50%)13	(50%)

13	(50%)13	(50%)

13	(50%)13	(50%)

8	(30,8%)8	(30,8%)

5	(19,2%)5	(19,2%)

8	(30,8%)8	(30,8%)

6	(23,1%)6	(23,1%)
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Wie	zufrieden	sind	Sie	mit	unserem	Angebot	und	Service?
Matrix	von	Einzelwahl	,	geantwortet	26	x,	unbeantwortet	33	x

Antwort 	 sehr
zuf r ieden   zuf r ieden 

	 te ils 	- 
te ils  unzuf r ieden 

	 sehr
unzuf r ieden 

	 kann	ich	nicht
bewerten

Information	an	den
Haltestellen

1	(3,8%) 9	(34,6%) 4	(15,4%) 4	(15,4%) 0 8	(30,8%)

gesammtes
Fahrplanangebot

1	(3,8%) 3	(11,5%) 12	(46,2%) 7	(26,9%) 1	(3,8%) 2	(7,7%)

Fahrausweisverkauf 5	(19,2%) 9	(34,6%) 4	(15,4%) 1	(3,8%) 2	(7,7%) 5	(19,2%)

Umgang	mit
Beschwerden

5	(19,2%) 2	(7,7%) 4	(15,4%) 1	(3,8%) 0 14	(53,8%)

Buchung	am	Telefon 2	(7,7%) 9	(34,6%) 4	(15,4%) 3	(11,5%) 0 8	(30,8%)

Buchung	online 6	(23,1%) 10	(38,5%) 1	(3,8%) 2	(7,7%) 3	(11,5%) 4	(15,4%)

8	(30,8%)8	(30,8%)

7,7%7,7%

5	(19,2%)5	(19,2%)

14	(53,8%)14	(53,8%)

8	(30,8%)8	(30,8%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

7,7%7,7%

3	(11,5%)3	(11,5%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

7	(26,9%)7	(26,9%)

3	(11,5%)3	(11,5%)

7,7%7,7%

4	(15,4%)4	(15,4%)

12	(46,2%)12	(46,2%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

4	(15,4%)4	(15,4%)

9	(34,6%)9	(34,6%)

3	(11,5%)3	(11,5%)

9	(34,6%)9	(34,6%)

7,7%7,7%

9	(34,6%)9	(34,6%)

10	(38,5%)10	(38,5%)

5	(19,2%)5	(19,2%)

5	(19,2%)5	(19,2%)

7,7%7,7%

6	(23,1%)6	(23,1%)
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Wie	zufrieden	sind	Sie	mit	dem	Rufbus	insgesamt?
Matrix	von	Einzelwahl	,	geantwortet	26	x,	unbeantwortet	33	x

Antwort 	 sehr
zuf r ieden   zuf r ieden 

	 te ils 	- 
te ils  unzuf r ieden 

	 sehr
unzuf r ieden 

	 kann	ich	nicht
bewerten

Antwort 7	(26,9%) 12	(46,2%) 5	(19,2%) 0 0 2	(7,7%)

7,7%7,7%5	(19,2%)5	(19,2%)12	(46,2%)12	(46,2%)7	(26,9%)7	(26,9%)
0	% 5	% 10	% 15	% 20	% 25	% 30	% 35	% 40	% 45	% 50	% 55	% 60	% 65	% 70	% 75	% 80	% 85	% 90	% 95	% 1…

Welche	Anmerkungen,	Lob,	Kritik	bzw.	Fragen	haben	Sie	noch	zum	Rufbus	Am
Mellensee	-	Zossen
Text	Frage	,	geantwortet	58	x,	unbeantwortet	1	x

	(37x)
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	Aktuell	benutzen	wir	ausschließlich	reguläre	Fahrlinien	der	öffentlichen	Verkehrsmittel.
	Buchungen	am	WE	innerhalb	von	2h	waren	nicht	möglich.	Integration	in	Buchung	via	VBB	App	wäre	sehr	nützlich.
	Der	Rufbus	ist	eine	tolle	Idee	um	Menschen	in	prekären	Lebenssituationen,	Alten	und	Menschen	ohne	Auto	bessere	Mobilität	und	Teilhaber	zu

verschaffen
	Die	Anschluss	Thyrow	sollte	unbedingt	wieder	möglich	sein.
	Die	Möglichkeit	von	Zubuchungen	in	bestehende	Fahrten	müsste	noch	verbessert	werden.	Hier	bekommt	man	oft	Absagen,	obgleich	die	Fahrzeuge

selten	voll	sind,	ein	Mitfahren	also	gut	möglich	wäre.	Auch	fehlt	eine	Möglichkeit	an	einer	Haltestelle	online	zu	schauen,	wann	der	nächste	Rufbus	käme,
um	noch	mitfahren	zu	können.	Hier	fehlt	der	Service	komplett.

	Eine	Verbindung	mit	Nuthe	Urstromtal	wäre	sehr	gut.	Wenn	ich	von	Sperenberg	nach	Schönefeld	fahren	will,	muss	ich	über	Trebbin	fahren.	Das
macht	ja	keinen	Sinn	vor	allem	nicht	was	die	Umwelt	betrifft.

	Erreichbarkeit	des	Fahrers	falls	mal	ein	Notfall	dazwischen	kommt	und	nicht	stornieren	kann.	Wir	würden	da	gern	Bescheid	sagen	können	/
entschuldigen.	Manchmal	passiert	unvorhersehbar	was	oder	die	DB	spinnt,	dann	ist	eine	Stunde	vorher	stornieren	zu	lang.	Dankeschön.	Schön,	dass	es
euch	gibt	��� ​♀️���

	Es	ist	leider	sehr	belastend,	dass	der	Rufbus	auf	dem	Weg	von	Zossen	nach	Trebbin	die	Dörfer	nicht	mehr	anfährt.	Wenn	die	Möglichkeit	nicht
besteht	die	Kinder	abzuholen	müssen	sie	bei	jedem	Wetter	2km	oder	weiter	ins	nächste	Dorf	zu	Fuß	gehen,	obwohl	der	Bus	sie	in	dem	Ort	absetzen
könnte.	Das	ging	doch	vor	der	Änderung	auch.

	Es	ist	schade,	wenn	ich	kurzfristig	den	Rufbus	buchen	möchte	und	er	schon	belegt	ist,	ich	meine	Tour	nicht	dazu	buchen	kann.
	Es	wäre	schön	wenn	es	noch	andere	Richtungen	geben	würde.Die	Jung	kann	keine	Hobbys	umsetzen.	Schwimmtrainig	Ludwigsfelde	zum	Bsp.
	Für	Kita-Gruppen	zu	klein.Mehr	Sitzplätze	waren	schön.
	Hoffentlich	werden	vorhandene	Haltstellen	nicht	wieder	eingestellt.	Bei	uns	gibt	saisonale	Gäste,	die	das	Angebot	nutzen	würden.
	Ich	würde	es	sehr	begrüßen,	wenn	das	Rufbusgebiet	ausgeweitet	werden	würde,	sodass	auch	z.B.	Luckenwalde	erreicht	werden	kann.
	Leider	Jannik	ich
	Leider	meistens	schon	ausgebucht,	wenn	man	es	als	Alternative	nutzen	möchte.	Kurzfristig	nicht	möglich.	Aber	toll,	dass	es	das	Angebot	gibt.
	Leider	nur	kurzfristig	buchbar	und	dann	oft	ausgebucht	zur	gewünschten	Zeit.	2	3	Monate	sollte	man	im	Vorfeld	buchen	können	(mindestens).
	Super	das	es	euch	gibt.	Weiter	so!
	Tolle	Sache,	gerade	für	die	älteren	Einwohnern……
	Verfügbarkeit	ex	Dabendorf	teilweise	ausbaufähig.	Wird	zur	Anbindung	a	die	Schule	benötigt	.	Da	dort	aber	regelmäßig	Unterricht	ausfällt,	gibt	es

öfters	(verständlicherweise)	kurzfristig	keine	Buchungsmöglichkeit	bzw.	Platzangebot.	Die	reguläre	Busverbindung	hakt	des	Öfteren	,	Anschlussbusse
werden	meist	nicht	erreicht	.	Die	Zuverlässigkeit	innerhalb	des	Gebietes	ist	oft	nicht	gegeben	.	Der	Rufbus	ist	jedoch	eine	super	Sache	.

	Viel	zu	wenig	Rufbusse	meist	schon	ausgebucht
	Wir	können	den	Rufbus	bisher	nicht	nutzen,	weil	er	das	gewünschte	Ziel	nicht	anfährt.


